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IHR FAHRPLAN FUR EINE REIBUNGSLOSE
SCHADENSABWICKLUNG NACH EINEM UNFALL

EIN UNFALL?
WIR HELFEN IHNEN!

Wir von Ochsendorf & Coll. sind lhre Partner im Verkehrsrecht.
Unsere erfahrenen Anwalte sind auf lhrer Seite und kiimmern
sich um:

Schadensabwicklung nach einem Unfall
Ordnungswidrigkeiten im StraBenverkehr
Verkehrsrechtliche Strafverfahren

Wir sind lhre erste Anlaufstelle zu allen Fragen im Verkehrsrecht.
Wir beraten Sie und setzen uns mit der Versicherung auseinander,

damit Sie schnell den vollen Schadenersatz erhalten.

Nehmen Sie Kontakt zu uns auf, wir kimmern uns um alles!

Telefon 040 4117238-0
Fax 040 4117238-22
E-Mail info@raochsendorf.de

DAS SOLLTEN
SIE WISSEN:

Wenn Sie den Unfall nicht verursacht haben,
muss in der Regel die Versicherung des Unfall-
gegners unsere Gebuhren zahlen. Sie haben
keine weiteren Kosten.

Wer das Gutachten Uber den Unfall erstellt,
bestimmen Sie. Wahlen Sie einen unabhangigen
Sachverstandigen, der die Schadenhdhe richtig
einschatzt. Die Gutachterkosten tragt ebenfalls
die gegnerische Versicherung.

Wir helfen lhnen bei der Kontaktaufnahme.

DAS SOLLTEN SIE ALS
GESCHADIGTER TUN:

Auf unserer Hompage www.raochsendorf.de haben wir die nétigen
Formulare fir Sie bereitgestellt! Hier finden Sie Schadensformulare
sowie Formulare flr Unfallskizzen.

1. SCHADENSMELDUNG
Rufen Sie uns an oder fiillen Sie lhre Schadensmeldung aus.
Erstellen Sie eine Unfallskizze und schicken diese per E-Mail
oder auch per Post an uns.
Leiten Sie alle Versicherungsschreiben an uns weiter.

2. ERMITTLUNG DER SCHADENSHOHE

Vorsicht, wenn lhnen die gegnerische Versicherung einen
Gutachter empfiehlt! Wir nennen Ihnen gern einen freien und
unabhangigen Sachverstandigen. Das Gutachten schicken Sie
uns bitte zu.

3. SCHADENSBEHEBUNG
Senden Sie die Werkstattrechnung oder Quittung tber die
Ersatzteile an uns.
Maochten Sie den Schaden fiktiv abrechnen, d.h. ohne
Reparatur? Dann reicht das Gutachten aus.
Wenn Sie ein neues Fahrzeug kaufen, senden Sie uns Kopien
des Kaufvertrages und der Zulassungsbescheinigung.
Senden Sie uns alle Rechnungen, die im Zusammenhang mit
dem Unfall stehen.

4. MIETWAGEN UND NUTZUNGSAUSFALL
lhnen steht ein Mietwagen zu oder Sie kénnen den
Nutzungsausfall beanspruchen.
Um die Geltendmachung und Durchsetzung der Nutzungsaus-
fallentschadigung kiimmern wir uns fiir Sie.

5. SCHMERZENSGELD
Haben Sie oder lhre Mitfahrer nach dem Unfall Schmerzen
oder fiihlen sich nicht wohl, suchen Sie sofort einen Arzt auf.
Dokumentieren Sie den Besuch und informieren Sie uns so
schnell wie moglich.



DAS TUN WIR FUR SIE:

Die Abwicklung mit der Versicherung kann eine langere Zeit-
spanne bendtigen und Sie ungeduldig werden lassen.

Wir informieren Sie jedoch sofort, wenn sich in Ihrem Fall eine
neue Situation ergeben hat.

1. SCHADENSMELDUNG
Wir helfen Ihnen, den Unfallschaden zu beschreiben.
Wir melden den Schaden der gegnerischen Versicherung.
Wir Gbernehmen die komplette Korrespondenz fiir Sie.

2. ERMITTLUNG DER SCHADENSHOHE
Wir nehmen Kontakt zum Sachverstandigen auf.
Wir kiimmern uns um das Gutachten.
Wir beraten Sie gern.

3. SCHADENSBEHEBUNG
Wir beraten Sie zu allen Formen der Schadensbehebung
und finden fiir Sie heraus, welche flir Sie am sinnvollsten ist.
Wir setzen lhre kompletten Anspriiche bei der gegnerischen
Versicherung durch.
Wir stehen lhnen bei allen Fragen zur Seite. Sie erreichen uns
vorzugsweise per E-Mail, aber selbstverstandlich auch per Fax
oder Telefon.

4. MIETWAGEN UND NUTZUNGSAUSFALL
Wir achten darauf, dass die gegnerische Versicherung Ihnen
einen angemessenen Mietwagen bezahlt oder:
Wir machen den Nutzungsausfall geltend und Uberprifen
die Berechnungen der gegnerischen Versicherung.

5. SCHMERZENSGELD
Wir beraten Sie zu allen Fragen rund um das Schmerzensgeld
und einen mdglichen Verdienstausfall.
Wir errechnen lhre Anspriiche und fordern diese von der
gegnerischen Versicherung ein.

DIE UNFALL-CHECKLISTE
NOTWENDIGER DOKUMENTE

[ ] Vollmacht - von Ihnen ausgefiillt

D Fragebogen - von lhnen ausgefiillt

D Schilderung des Unfalls - Skizze, evtl. Fotos,
Unfallmitteilung der Polizei

D Namen und Adressen moglicher Zeugen

D Sachverstiandigengutachten

BEI REPARATUR:

D Reparaturrechnungen oder Rechnungen
Uber gekaufte Ersatzteile

D Mietwagenrechnung

BEI ANSCHAFFUNG EINES ERSATZFAHRZEUGES:

D Kopie des Kaufvertrages sowie Kopie der
Zulassungsbescheinigung / Fahrzeugschein

BElI SCHMERZENSGELDANSPRUCH / SONSTIGEN SCHADEN:

D Alle weiteren Rechnungen, die im Zusammenhang
mit dem Schaden stehen
D Fragebogen zu Personenschéaden

Download unter www.raochsendorf.de
D Belege uiber Zahlungen beim Arzt oder in der Apotheke
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NEHMEN SIE KONTAKT
ZU UNS AUF, WIR KUMMERN
UNS UM ALLES!

Ochsendorf & Coll.
Rechtsanwalte
Beim Strohhause 27
20097 Hamburg
Telefon 040 4117238-0
Fax 040 4117238-22
E-Mail info@raochsendorf.de

www.raochsendorf.de



